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1. 
手册说明
该使用手册主要面向校区教师和学生。
2. 系统使用

2.1 信息门户平台 
2.1.1 系统登录
1. 用浏览器打开地址：http://10.0.2.17或http://portal.cupk.edu.cn【仅限校园内网可访问】；
2. 从校区主页—快速通道—校区链接登录；
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账号：职工号（教职工）/学号（学生）；
密码：初始密码为身份证号/护照号后6位。
2.1.2 邮箱别名及手机号绑定设置
校区为在校师生开通网易云邮箱，首次登录平台需设置邮箱别名和邮箱的绑定手机号。默认邮箱账号为：职工号@cupk.edu.cn（教职工）/学号@st.cupk.edu.cn（学生）。
建议邮箱别名是姓名全拼或者手机号，如图所示，点击保存后进入信息门户平台首页。
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2.1.3 邮箱登录

进入信息门户首页后，点击头像右边的未读邮件或者右侧的邮件系统图标，如图所示，即可进入密码修改界面，首次登录邮箱强制修改个人邮箱密码【该密码是作为单独访问mail.cupk.edu.cn的登录密码，与门户密码无关】
[image: image4.png](2]
R =
- RS BBSISE





[image: image5.png]SR

VReF! kel WY RRENKSEE, ERREEEREN (CENEEGIE | EESEME\E0E )

EENFEE

ERARFEE

SCFEERCEE RNARE  FUERE RSN E A REEE





2.2 微信校园平台 

2.2.1 关注微信企业号
中石大克校区微校园是面向全校师生提供的移动应用服务，微平台关注操作如下：
1.微信扫描如下二维码
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2.微信扫码关注后，会出现以下几种情况：
1）师生的微信号绑定的手机号是人事系统(教职工)/教务系统(学生)中录入的手机号，则直接进入到微校园；

2）师生的微信号绑定的手机号不是人事系统(教职工)/教务系统(学生)中录入的手机号，则根据第三个图，进行手机验证；

3）否则根据第四个图所示，进行邮箱验证：邮箱为校区开通的企业邮箱，职工号@cupk.edu.cn（教职工）/学号@st.cupk.edu.cn（学生）；
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2.2.2 查看微信企业号功能

微平台绑定成功后，打开微信的通讯录，点击如图所示图标即可进入
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3. 功能介绍
3.1 系统应用单点登录

校区信息门户平台集成的业务系统有人事系统、教务系统、OA系统、邮件系统，其中学生可以进入教务、邮件，点击图标即可进入相应的业务系统，无须二次输入账号密码。
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3.2 应用集成展示

我校信息门户、微平台提供：
◆课表、培养方案查询，该数据与教务系统实时同步；
◆一卡通提供消费记录、收支明细、一卡通信息查询，一卡通的挂失与解挂；
◆邮件未读消息提醒；

◆通知公告、校园新闻查看，该数据与官网实时同步；

4. 常见问题
4.1 信息门户修改密码及找回密码
◆修改密码

进入信息门户首页，如图所示可以修改个人密码
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◆找回密码
进入信息门户登录页，点击如图所示“忘记密码”进行下一步操作
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输入学号点击继续
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点击“继续”进行下一步
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出现如图所示，登录由学校提供的企业邮箱http://mail.cupk.edu.cn，点击由系统发送的邮件中链接进行密码重置操作。
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输入新密码，点击继续，即完成密码自助找回。
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4.2 邮箱密码找回

打开邮箱登录页   http://mail.cupk.edu.cn  ,点击如图所示忘记密码
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输入邮箱账号和验证码后，点击下一步
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请输入首次登录信息门户邮箱绑定的手机号，获取验证码进行操作
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4.3 微信校园平台的微信号更换如何操作

1. 更换手机，不换微信号，依然可以从微信通讯录里访问应用。
2. 如果更换微信号，需要与信息科技管理部的夏冬梅老师联系，0990-6633082。
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